TJIAH PAJIA TPAJICKOT IIEHTPA 3A COLIMJAJIHU PAJT JATOJIMHA 3A
2023.TOJIUHY

I'pancku nenTap 3a couujanuu paa JaroguHa (y nabeM tekcry Llenrtap) y 2023. rog.
6uhe oprannzoBaH y okBupy cienehux jequnuia: Ciyx0a 3a maTepjaiHa naBama, Ciayxoa 3a
3alITUTY OJlpaciuX U cTapux auna, Cinyx0a 3a 3aTUTY Aele U miiaaux, MHTepHor TuMa 3a
3alITUTY XpTaBa HacWJba y mopoauiy, Panne jenunune JlneBHU OopaBak 3a Jieiy ca
cMeTHhaMa y pa3Bojy “Cs. Tpudyn”, [IpuxBatunumiTe 3a )KpTBe HACHIba Y MOPOIUIIN
“Cyrypna kyha®, repoHTO-CepBHC, yciayra 3alITHNEHOr CTaHOBamha U yCayra JMUYHUX
paTuoIia.

VYkyman 6poj 3axteBa y 2021. roguHu MOHET HAIIO] YCTAHOBU U3HOCH OKO 8.742
3axTeBa. Y KynaH Opoj 3axteBa y 2022. roqunu je 8.400, mianupa ce Aa yKynad Opoj 3axTeBa
y 2023. ronunu O6yzae Ha uctoM HuBOY. Hajehu Opoj 3axteBa, oko 14.000, 6uo je y 2020.
TOJIMHU U YCIIOBJBEH j€ BAaHPEIHUM CTAaEM YyCJIe/ IIUpeha NaHaeMuje.

VY HapeaHOj rOJUHM IIaHUpaMo J1a y okBHpy LleHTpa pa3BujamMo pa3nuyuTe yciyre
COIIMjaJTHE 3aIITHTE y CKJIaly ca MoTpedaMa KOPUCHHUKA U HAKOH aHaJIN3€ aKTYEIHOT CTamka
Ha TepeHy.

[Tnan u nporpam pasaa I'pajckor mieHTpa 3a counjannu paay Jaroguau y 2023.
roauHu O6uhe ycknaljeH ca: MO3UTUBHUM MPaBHUM MTPONHCHMA M3 00JIACTH COLIMjaTHE
3alITUTE U PAJHUX OJJHOCA, Ca MPABHUIIHUKOM O OPTaHMU3alMju, HOpMAaTUBUMA U CTaHAApIuMa
paza, ca o[uTyKaMa ¥ MPaBHJIHUIIMMA KOJH OJIMKE PETyJIHMIITY CUCTEM COIIMjaJIHE 3aIITUTE, Ca
aKTYEJIHOM CTPATETHjOM pa3Boja COLMjalIHE 3AIITUTE, TpaHCPOpMaLIjoM U peopMoM
cUCTEMa COILMjalTHE 3aIITUTE Ha penyOIMuKOM HUBOY, Ka0 U MOTYRHOCTHMA 32 BbUXOBY
pUMEHY Ha JIOKaJHOM HHBOY, Ca JPYIITBEHHM U €eKOHOMCKHM KpeTamuMa y Tpaxy
Jaroguau, CTparerrujom pa3Boja colyjaaHe 3alITUTe Tpaja JaroanHe, OpraHu3ainjcKoM 1
KaJpOBCKOM CTpYKTypoM LleHTpa, y ckiany ca Baxehnm TexHHKaMa U MeToama pasa.

Cy>x0a 3a 3aIITUTY OApaciuX U cTapux ob0aBibahe y Toky 2023. rogmHe mocioBe
3alITUTE KOPUCHUKA y CKJIaly Ca 3aKOHCKU MPEeJBUNEHIM aKTUMa U TO: CMEIITa] y IOMOBE 32
cTapa JIMIa, CMEIITa] y yCTAaHOBE COLIMjaJTHE 3aITUTE, TOCTaBJhakhe MIPUBPEMEHOT CTaparesba
(Y OCTaBHHCKOM IIOCTYTIKY, TIOCTYIIKY JIMIICHA IIOCIIOBHE CIOCOOHOCTH, 3a CKJIamame
YTOBOpa O TO’KUBOTHOM H3JIp’KaBamy, 3a MOJU3amke TIeH3Uje 1 0aHKOBHUX YCIIyTa,
npubaBIbamke JTMYHE JOKYMEHTAIHN]e, OCTABHHCKE IMOCTYIIKE, APYTe MOCTYIIKE TIPe]] CYJI0M U
CI1.), IOCTaBJbAE CTATHOT CTapaTesba 3a JIUIA JINIICHA [TOCIOBHE CIIOCOOHOCTH, TPOMEHY
cTaparesba, CarJlaCHOCT y BE3H pacroliarama craparejba IMOBHHOM JIMIIA MO
CTapaTeJbCTBOM, IIPEUCTINTHBAKEM yuelrha y TPOIIKOBUMA CMENITaja U YTYKEHE CPOIHUKA
KOju He miahajy cMelTaj, pujaBe Hachjba Y OPOJIUIM Ha/l OCTapesiuM JIMIIUMa, TIpHjaBa 3a
3aHEeMapUBabE OJPACIUX M CTAPHX JIMIIA, 3alITUTA JIUIA Y CKUTHH U 3amTuTa OeckyhHuka,
peann3alija 3aXTeBa 3a yCIyroM IHOPOJMYHOT CMEITaja 3a O/Ipacie U cTape, peann3almja
3axTeBa MOJIMIIM]CKUX YIpaBa 3a JaBame M0/jaTaka y BE3H ONTYCTa U3 IP’KaBJbaHCTBA,
3aXTeBa Ka3HEHO IONPaBHUX 3aBOJIA 3a COLMjaJTHOM aHAMHE30M, JIaBambe Halasa, COIMjalHe



aHaMHE3€ U JJaBalk€ CarjJacHOCTH 110 3aXTeBUMa O] CTpaHe JIpyrux ycraHona. [lopen
PEIOBHUX TOCIIOBa U3 Jenokpyra paaa Llentpa, Cioyx0a 3a 3alITUTY OJPACIUX U CTAPUX Y
2023. roguaM 1Toce0aH akIeHTap CTaBJba HA: MPOHATAKECHE U MOTHUBAIIN]Y JOJAATHOT Opoja
Oynyhux xpaHurtesba 3a 0aBJbEHE XPaHUTEIHCTBOM 32 0JIpacia U cTapa JHla, Ha PeJOBHU
MOCTYTIaK TOHOBHOT TPETJIeia JIUIIA T0J] CTapaTe/bCTBOM (PEBH3Hja CTAPATEIbCTBA) U U3PATY
TUIAHOBA 3aLITUTE KOPUCHUKA y CapajibH Cca JOMOBUMA 3a CMEIITAj TyIIEBHO 000JIEINX JIHIIA.
[Ipyxame nomohu nopoaunama, Kpo3 cBakoJHeBHU paj. [IpumeHa mexanuzama
MHTEpBeHIYja U npahema ciryvajeBa Hacuiba y mopoauny. CTpydHH paj ¥ IIEPMaHEHTHO U
€1yKaTUBHO ycaBpllaBamwe paaHuka LlenTpa. OTKpuBame U clipeuyaBame Hacuba Yy MOPOIULIU
KpO3 JIUPEKTHY capa/iipy ca TUMOM 3a 3alUTUTY OJ Hacuiba y nopoaunu. Kopunthemwe
pecypca IlopoauyHor caBeTOBaIMIITA KPO3 €AyKallljy KOPUCHUKA ca IPodIeMUMa y
MOPOJUYHUM U OpayHUM OJHOCHUM. J[MpEeKTHU paj] Ha Bohewy cilydaja. Y3uMame yyemiha y
IPEUCIUTUBAkY OJIyKa CyJia O OAy3UMarby IIOCIOBHE CIIOCOOHOCTH, JIUIA KOjUMa j€ UCTEKAO0
MIEPHOJT O/ TPU TOJMHE KaJla UM je TTOCJIIOBHA CITIOCOOHOCT oy3eTa. Boheme moctymka
npubaBibama JIMYHE JOKYMEHTAI[H]e 3a JIMIa KOja Cy CMEIlTeHa y ycTaHoBe. JlocTaBibame
CarJIaCHOCTH I10 3aXTEBY CTPYUYHHX CJIy>KOM 3a JIMLIa I0J] CTapaTe/bCTBOM KOja Cy CMEIUTEHa Yy
ycraHoBuMa. Y Ciy»Ou 3a 3aIlITUTY OJPACIMX U CTapUX JHLA YKyHHO je y 2021. roaunu
3apy>xeHo 917 npenmera mITo je ckopo AyIuio Behu O6poj y ofHOCY Ha IPeAX0IHE TOUHE.
Pazsor Tome je reHepaHo JIOUIMjH 3IpaBCTBEHH CTAaTyC CTApUX JbYIH, KAO U JIOIHUjU
KBanuTeT kuBoTa. Y 2022. ronunu je 6mno 860 mpenmera. Y 2023. roauHM IIaHApPa Ce
cm4aH Opoj 3axTeBa.

Cnyx0a 3a maTepjaiiHa JaBama y Majy mecelry 2023. Toj1. riiaHupa peioBHY TOTUIIIBY
pEBU3H]Y, TO jeCT MPEUCIIUTHUBAE YCIIOBA 32 /1aJbe KOopHIIheme MpaBa Ha HOBYaHY COLIUjaTHY
nomoh (y maseem tekcty HCII). 3akpydno ca aeriemopom 202 1. Ha eBuaeHnuju LienTpa
Hanaszmio ce 904 mopoauna, oAHOCHO nojeanHana, kopucuuka HCII-a. ¥V 2022. ronune je
owo 1084. bpoj kopucHUKa je HemTO Behr HETO paHHWjUX TOJIMHA, TAKO Ja Ce IUIaHupa
ciryad Opoj KOPUCHUKA M Y HAPEAHO] TOAMHH. 3aKbyuHO ca aeremopom 2021. Ha
esuaeHnuju Llentpa Hanasmno ce 530 kopucHUKa MpaBa Ha Jo/aTak U yBehaHu noaarak 3a
Hery u nomoh apyror auna. Y 2022. roguau 6uio je 516, To je HemTo Mambu Opoj KOPUCHUKA
y HEKOJIMKO MOocleAmuxX roguna. 3a 2023. roguHy miaHupa ce clin4aH Opoj 3axTeBa.

YnoxeHno je 16 xanbu Tokom 2021. ronune u 19 xandu y 2022. ronuan Ha
MPBOCTETIEHA pEIlieHkhe, KOja Cy ca CIHcuMa mpeaMeTa rpociehjeHa MUHUCTapCTBY 3a paj,
3amolbaBame, O0pavyKa U COLlMjalIHA TIHTamka, Kao IPYroCTeIIEHOM OpraHy, UCKa3aH je
CMameH 0poj anbu Ha yKyIaH Opoj IIpeMeTa, OBa CTarHalija ce IUIaH|pa U 3a HapeaIHy
TOJIUHY.

VY Toky 2018. roqune Ciy>x0u 3a MaTepjaiHa gaBama nmogHeTo je 5983 3axTena 3a
jennokpatHe momohu; y 2019. roa. moxuero je ce 7103 3axTeBa 3a jeTHOKpATHY HOBYAHY
nomoh; 2020. rogune 6uso je 1890 3axTeBa 3a jeAHOKpaTHE HOBUaHEe ToMohu u 6794 3axTeBa
3a 1o0ujamkeM HaMEepHUIla Y HAaTypH, YKynaH Opoj 3axTeBa je 8684; y 2021. roaunu
peanu3oBaHo je 1795 3axTeBa 3a jeJHOKpAaTHY HOBUaHy moMoh u 1537 3axTeBa y HaTypH,
ykynHo 3332 3axTeBa; y 2022. rogunau 2622 3axTeBa a jeIHOKpaTHe HOBYaHe momohu u 1437
3axXTeBa 3a JaBama y HaTypH, yKymHo 4059.



Crny>x0a 3a 3amruty nene u miaaaux je y 2018. roquan umana 1086 HOBUX 3axTeBa 1O
KojumMa je moctymnana, y 2019. rox. je umana 1131 3axres, y 2020. 6uio je 965 3axteBa, mITo
je 3HaJajHuje MamK Opoj 3aXxeBa HETO paHU]UX TOJUHA YCiIen n3a3Bane nmanaemuje. Y 2021.
roauau je 6mo 1192 3axteB. Y 2022. roqunu 1386. [Inanupa ce cnmudan 6poj 3axteBa 'y 2023.

VY 2018. roa. Ha eBuAeHIMjU je mocTojano 131 mere wnu mMiana ocoda 6e3 aJeKBaTHOT
POIUTEIHCKOT CTapama Ha MOPOJUYHOM cMelTajy, y 2019. roqunu ux je 6uno 123,y 2020.
rof. je 6mio 115 gene ogrocHo Minanux. Y 2021. rogunu je 6uno 111 geue Ha cmemTajy. Y
2022. rogunu 108 meue. Ouekyje ce nasba cTarHanyja opoja He30puUHYyTE Aele.

Crny>x0a 3a 3alITUTY Jlene U Miaaaux ob6aibahe y Toky 2023. roanHe MOCIOBE 3aIITUTE
JIelle ¥ MJIAJIMX y CKJIaJly ca 3aKOHCKH NpeBU)eHUM aKTHMa U TO: - CMEIITa] Y YCTaHOBY
COLIMjaJTHE 3aIlUTHTE - CMEIITaj Y XPAaHUTEJHCKY MOPOJUILY - YCBOJEH-E - CTapaTesbCTBO -
OpauHu CIIOPOBH - MOpeMeheH! MOPOAUYHM OJTHOCH - Topemehaju y IpyIITBEHOM MOHAIIAkY
- IOPOJUYHA MEHjalrja - CABETOAaBHU U TEPANUjCKU CTPYUYHH COLMjATHU PaJl - CIPOBOJUTH
MOCTYMAaK MOCpe0Bamka — Meaujallije Y HOPOJINYHUM OJHOCHMA (MUPEHE MM Haroaoa) -
JOCTaBJbaTH HaJla3u CTYYHO MUILBEH-E, HA 3aXTEB Cy/a, y MapHUIIAMa y KOjUMa ce OJuIydyje
0 3aLITUTH MpaBa JIeTeTa WK O BPLICHY, OAHOCHO, JHUILIEHY POJAUTEIHCKOT MpaBa.

WHTepHu TUM 32 HacuJbe y MOPOAMI U TIOPOJIUYHIM OJHOCHMA je TOKOM 2022.
roauHe noctynao y 382 mpujaBa gorahaja ca ereMeHTHMa HaCHJba Y TIOPOJIUIIN Y CKIIAIy ca
IpUMEHOM 3aKoHa O clipeyaBamy Hacuiba y nopoauuu (,,Ciayx0enu rinacauk PC”, 6p.94/19).
VY cBuM mpujaBbeHUM Joral)ajuma ca eTeMeHTUMAa Hacuiba y MOPOIMIH Y CKIIaIy ca
NPOIICHOM MHTEH3UTETa HaCUJba IJIAaHUPAHE CYy PEJOBHE CTPYYHE aKTUBHOCTH: MPOILIEHE,
TUIAaHUPAaba, ICHXOJIOIIKE CTadmIn3aIyje, HHOOPMHCamha U CaBETOAaBHO-TEPAITH]CKH PaJl.
Llenrap 3a counjanHu paj je y o06aBe3u ga OpraHusyje IeKypCcTBO paJHUKa BaH PaIHOT
BpEMEHa KOjU Cy y CBAaKOM TPEHYTKY JAOCTYIIHM U CIIPEMHHU Ja u3al)y Ha XUTHY U HEOJI0XKHY
MHTEPBEHIIN]Y, a TO je 3aKoHCKa oOase3a. [nan gexypcrsa 3a 2023. roguHy je JOHET U
npocinehen [lonumujckoj ynpasu Jaronusa.

VYkynan 6poj HeoU10’)KHUX uHTepBeHuuja y 2022. ronqunu je ouno 1572 cata. ¥
HapeHOj TOJIMHU TUIaHupa ce cinuyad Opoj untepsernuja. Hajgehu Opoj 3axTeBa, Ko
MHTEPBEHIIM]a, BaH PaJHOT BpeMeHa ynyheH je Ha nmpoliieMe Hacusba y OPOAMIIHM, Y HELITO
MameM O0poj 3acTyNJbeHa Cy MaJoJeTHA JIMIla 3aTe4eHa 06e3 Haa30pa WiIM MUTPAHTH Y
Tpar3uty. [lnanupa ce oko 20 mo 45 uHTEpBEHIIMja Y TOKY jenHOT Mecena y 2023. ToauHu.

VY cknony llentpa ce Hana3u JlHeBHU OopaBak 3a JeIy ¥ OMJIaJNHY Ca CMETHhaMa y
pa3Bojy ,,Cetu TpudyH* y okBUpY KOra MoCTOje TpU O/ieJberha 3a JeIly ca pa3BOJHUM
CMETHaMa YKyIHO 28. 1eTeTa KOPUCTH OBY YCIyTy. Y HapeAHO] TOAMHH j€ IUIaHUpaH IpujeM
2 HOBa KOPUCHHUKA.

[Tnanupa ce pan reponTo-cepBuca y 2023. TOIUHU y OKBUPY UCTUX WK MoBehaHux
KaramuTeTa.

Ycenyra nuann npatuon y 2023. rogunu miiaHupa ce Behu 6poj mpatuona u
KOPHCHHKA.



Cny>x0a 3a MaTepjanHa aaBama obaBibahe y Toky 2023. roauHe mMocioBe y CKIaay ca
3aKOHCKH TIpefBuUl)eHuM akTuMa u To: [IpaBa u ycmyre y o0nacTu comMjaiHe 3aIllTHTE KOje
00e30ehyje Penbymuka CpoOuja: - HoBuany conujanny momoh - Jlogarak 3a momoh u Hery
Jpyror auna - YBehanu goxarak 3a momoh u Hery apyror juia - [loceOHO HOBUaHa HakHaa
- IIpaBo Ha momoh u ocrocoOspaBame 3a pan [IpaBa u yciayre y o01acTv COIUjaTHE 3aIITHTE
Koje 00e30ehyje rpanm Jaromuna: - JemHokpatHa momoh - IIpaBo Ha OecmuiataH OOpOK Yy
HaponHO] KyxumH - [IpaBo Ha Oecruiatan orpeB - [IpaBo Ha KynmoBHHY KE-UTa W IMIKOJICKOT
npubopa - [IpaBo Ha OecruiaTan npeBo3 - [IpaBo Ha morpedHe TporkoBe - [I[paBo Ha HOBUaHY
HaJOKHATy 3a obojene on Manuraux 6omnectu - (CyOBeHuuje) nomoh y minahamwy crpyje u
BOJie 3a JoMahuHCTBa.

CranoBame y 3amTuheHMM yCJIOBHMa je HOBa yclyra couujainHe 3amrturte. LleHtap
noceayje cramMOeHy 3rpaay y Kojoj uma 12 craHoBa, y KojuMma KUBU O] JEHOT 110 5 4YjiaHa
noMahMHCTBA, CBU MMajy CTaTyC paceJbeHMX Julla U Ouhe y OBOM CMEIITajy CBE JOK C€ He
CTBOpE YCJIOBH Jaa ce mpecene. Padbpuka kadiosa je LleHTpy ycrynumma mpocTtopuje, Koje Ccy
a/JlalITUPaHe y Tapcomepe ca 3ajeAHNYKUM CaHUTapHUM 4yBopoM. Y 2022. roaunu je 15 nuia
KOPUCTHIJIO 0Baj cMmemTaj. TpenytHo 10 ogpacnux u aene kopuctu cmemtaj. Y 2023. roguHu
iaHupa ce cmemTaj no 20 Iuia W ajanTandja HOBUX CTaMOeHHMX jenuHuna. [lmanupa ce
NPOHAJIAKEHE HY)KHOT CMEINTaja 3a JIMIAa KOjU Ma je TO HEOIXOJHO U KOjU HHUCY Yy CTamy Ja
ra caMu npoHaby.

Pagaunm Llentpa he ce cBakoTHEBHO TPYAMTH Aa KpO3 CTpyUYaH paj MpyKajy MpaBHY,
WHGOPMATUBHY, HWHTEPBEHTHY WIM CaBETOAaBHY IMOMOh Kako MopoaWilaMa, TaKo W
MOjeIMHIIMMA Y Pa3IMYUTHM BHJIOBMMA YCIIyTra COIMjaIHE 3allTHTE, Paad MOOOJbIIAmka,
OJTHOCHO yOJTakaBama pU3MKa HETIOBOJbHUX KUBOTHUX OKOJTHOCTH.

Ientap he capahuBaté ca JpyruM HHCTUTYIMjamMa, HAOPYMTO Ca OpraHu3alujama
HA/IJISKHUM 32 TIOCJIOBE 3aIlONJbaBaba y CIPOBOheY Mepa COLMjaHe YKIbYYEHOCTH PaJIHO
CIIOCOOHMX KOPUCHHUKA.

[Tnanmpa ce y HapeaHO] TOJAMHU aKTHBHA puMeHa Peructpa comujanna kapra. CBpxa
dopmupama COIMjaTHUX KapTH je JTOMPUHOC MPaBEAHU]EM OCTBApUBAIY COIMjaTHHUX IpaBa
rpahaHa KOju ce 3acHMBAa Ha HHUXOBOM COIIHjaTHO-€KOHOMCKOM CTaTycCy, IIO/IN3ame
e(UKaCHOCTH y JIOMEHY COIIMjaTHe TIOJUTHKE, Op)Ke U JIaKIle OCTBapUBame MpaBa rpahana u
CIpeYaBamke eBeHTYaTHHUX 3J10yNoTpeda npasa.

VY HapenHO] TOIWHM TUIAaHWpa Ce M HMMIUIEMEHTHpame 00aBe3He Mpolenype paja
ocHoBHOT nHpopMarmonor cucrema CO3UC, guje je b Opxku U epUKaCHUJU pajJl yCTaHOBE,
Ka0 ¥ TIOBE3MBAabE M MPOTOK MH(pOpMAIIHja U TIOKYMEHATa.
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